CURSO DE HOTELARIA HOSPITALAR (DEFININDO A HOSPITALIDADE)
A SSAHUDE Consultoria e Serviços em Saúde está promovendo o  Curso de Hotelaria Hospitalar.  Este evento terá o suporte da experiência de seus apresentadores adquirida durante muitos anos no trabalho e tem por objetivo habilitar  e capacitar profissionais para a excelência  do serviço de hotelaria  hospitalar munindo-os com as mais recentes técnicas e conceitos.
:: PREVISÃO DE CURSO

Vagas: 40 (quarenta) 
 Datas: 10 de julho de 2010.                                                                       
Horário: 8 às 17 h 
Carga horária:  08  horas
 Local:  Av. Barão de  Studart, 2360- sala 05 – Térreo 

Ed. Torre Quixadá                                                                     
:: PÚBLICO-ALVO

Profissionais da saúde  com interesse na área de hotelaria hospitalar das Unidades Prestadoras de Serviços de Saúde (hospitais, clínicas etc.).
:: OBJETIVO

Habilitar e capacitar, através de estudos, explanações e exercícios em sala de aula, profissionais para a hospitalidade com a hotelaria hospitalar, abordando suas rotinas e inovações.
:: PROGRAMAÇÃO

· Hotelaria hospitalar como visão multidisciplinar;

· Vantagens da hotelaria hospitalar como diferencial competitivo nas EAS;

· Setores envolvidos na hotelaria hospitalar;

· Funções inerentes à hotelaria hospitalar;

· Planejamento, implantação  e gerenciamento da hotelaria hospitalar;

· Rouparia hospitalar, sua função no processo saúde-doença;

· Inventário e quantificação de enxoval;

· Rotina operacional de camareiras;

· Estrutura de apoio oferecida ao paciente;

· Universo infantil dentro dos hospitais-brinquedoteca e ludoteca;

· Serviço de higienização;

· Gastronomia hospitalar.

:: INSTRUTORA

Andréa Carla  Tavernard Gomes
Formação:  Administração de empresas.
Especialização:  Recursos humanos e hotelaria hospitalar.
Especialização em andamento: gestão de saúde pública e privada
Professora Universitária de gestão hospitalar
:: INSCRIÇÕES

As inscrições poderão realizadas na sede da SSAHUDE Consultoria, na Avenida Barão de Studart, 2360- Sala 05 Térreo – Edifício Torre Quixadá, no horário de13 as 17h, pelos fone/fax 85- 32461400, 99854695 ou pelo site www.ssahude.med.br - ssahudeconsultoria@secrel.com.br
FICHA DE INSCRIÇÃO

	NOME:

	ENDEREÇO:

	EMPRESA:

	CARGO / FUNÇÃO:

	TELEFONE: (       )

	E-MAIL:


Enviar a ficha de inscrição preenchida junto com a cópia do comprovante de depósito para o fone/fax (85) 32461400.
O valor do investimento é de R$ 120,00 (cento e vinte  reais), e deve ser depositado no Banco do Brasil, Agência 3253-0, conta corrente no 20.167-7, em nome de SSAHUDE CONSULTORIA E SERVIÇOS EM SAÚDE, até  05 dias antes da data da realização do curso.

Enviar a ficha de inscrição preenchida junto com a cópia do comprovante de depósito para o fone/fax (85) 32461400.

Serão fornecidos CD e apostilas e certificado ao final do curso para os participantes com freqüência mínima de 75%.
